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กราฟแสดงวฏัจกัรของเทคโนโลย ี
R&D (Research and Development) 
คิดคน้ วจิยั พฒันา สร้างเทคโนโลยี
ใหม่ ๆ เพื่อตอบสนองการแกปั้ญหา
หรือความตอ้งการกลุ่มตลาด สงัคม
A (Ascending) เป็นช่วงขาข้ึนของ
ผลตอบแทนหรือก าไร คือ มีการจ าหน่าย 
ผลิตออกสู่ตลาด 
M (Maturity) คือ การเจริญเติบโต
เตม็ท่ีของการผลิตและจ าหน่าย
ผลิตภณัฑท์างเทคโนโลยี
D (Decline) ซ่ึงเป็นช่วงขาลง เส่ือมถอย
ผลิตภณัฑไ์ม่เป็นท่ีนิยมอีกต่อไป
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บริษทัโกดกั ผูเ้ร่ิมตน้ดว้ยการผลิตกลอ้งถ่ายภาพชนิดฟิลม์ และเปล่ียนทิศทางมาผลิตฟิลม์ ภาพน่ิง 
ฟิลม์สไลด ์ฟิลม์ X-Ray ฟิลม์ถ่ายภาพยนตร์ บริษทัน้ีมีความเป็นมาท่ีน่าสนใจ และเป็นการศึกษาวงจรชีวติ
ของเทคโนโลยท่ีีไม่มีใครคาดคิดวา่จะเส่ือมถอยและหมดความนิยมอยา่งรวดเร็ว โดยเร่ิมจาก 

ตวัอยา่งท่ี 1 วฏัจกัรของเทคโนโลยี

ค.ศ. 

1878 คิดคน้วธีิลา้งฟิลม์แบบรวดเร็ว

1888 
ผลิตกลอ้งขนาดกล่อง กดชตัเตอร์
เพียงปุ่มเดียว ใชง้านง่ายเป็นเคร่ือง
แรกของโลก 

1902 ผลิตเคร่ืองลา้งฟิลม์เคร่ืองแรกของโลก 

1921เปิดตวัฟิลม์ X-Ray 



เปิดตวัฟิลม์ถ่ายภาพยนตร์ 
ท่ีสามารถบนัทึกเสียงในฟิลม์ได้

1935

ยอดขายมากกวา่ 4 พนัลา้นเหรียญ
สหรัฐ และมีพนกังานมากกวา่ 
100,000 คน 

1963 เปิดตวักลอ้งท่ีใส่ฟิลม์กลกั และมีแฟลช
ท่ีไม่ตอ้งเปล่ียนหลอด (Instant Camera) 

1966

เปิดตวัฟิลม์ส าหรับมือสมคัรเล่น 

1973

1981

เปิดสาขาทัว่โลก พนกังานมากกวา่ 
120,000 คน 

ยอดขายมากกวา่ 
10 พนัลา้นเหรียญสหรัฐ 

1929
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พนกังานมากท่ีสุด 145,300 คน 
(ภายหลงัจากน้ี 20 ปี ลดพนกังานกวา่ 
125,000 คน) ยคุดิจิทลัเร่ิมเขา้มามี
บทบาทในโลก 

1997

ระดมทุน ขาดสิทธิบตัรท่ีคิดคน้ 
เน่ืองจากภาวะขาดทุน ปรับตวั
ตามกระแสวงการส่ือดิจิทลัไม่ทนั 

2008 ระดมทุนเน่ืองจากภาวะขาดทุน 
ปรับตวัตามกระแสวงการส่ือดิจิทลัไม่ทนั

2008

เปิดตวักลอ้งดิจิทลัตวัแรก
ของโกดกั (Kodak DC20) 

2012 บริษทัปรับโครงสร้างองคก์รใหม่ 
และมกราคม ปี 2012 ถูกฟ้องลม้ละลาย

1988
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ปัจจยัท่ีมีผลต่อการวจิยัและพฒันา ซ่ึงแบ่งออกเป็น 8 กลุ่ม ดงัน้ี 
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ข้อ 3 ความรู้และทกัษะทางเทคนิค (Technical) มี 13 เหตุปัจจยัของความไม่แน่นอน 
ท่ีมาเก่ียวขอ้งกบัการคิดคน้ การพฒันาตน้แบบ และการผลิต ซ่ึงจะท าใหอ้นาคตของ
เทคโนโลยมีีโอกาส ทางพาณิชยม์ากหรือนอ้ย ไดแ้ก่ 

1) เทคโนโลยถูีกสร้างข้ึนมาหรือไม่ (not invented yet) 

2) ความรู้ทางวทิยาศาสตร์ไม่เพียงพอ (science insufficient) 

3) ความพยายามไม่มากพอ (effort insufficient) 

4) สมรรถนะหลกัของความสามารถของบุคลากรไม่ตรง ไม่เหมาะสม 
(core competency mismatch) 

5) ทกัษะและความสามารถของบุคลากรไม่ตรง ไม่เหมาะสม (skill mismatch) 

6) ความสัมพนัธ์กบัลูกคา้ไม่เพียงพอ (customer interface insufficient) 
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7) ความสามารถของสินคา้ท่ีผลิตไม่ตรงตามความตอ้งการ 
(product feature mismatch) 

8) การวางแผนดา้นเทคนิคไม่ดีพอ (technical planning insufficient) 

9) การบริการหลงัการขายไม่ดีพอ (technical support insufficient) 

10) ก าลงัการผลิตไม่ดีพอ (manufacturing capability insufficient) 

11) สภาพทางการเงินไม่สอดคลอ้งกบัความเป็นจริง (financially unfeasible) 

12) สภาพทางเศรษฐกิจไม่สอดคลอ้งกบัความเป็นจริง (economically unfeasible)

13) ไม่ถูกจงัหวะและเวลา (timing inappropriate) 


