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            ใบความรู้ที่ 15 
เร่ือง องค์ความรู้ 

 
 
 
 
 
  

 
องค์ความรู้ (องักฤษ: body of knowledge) หมายถึงความรู้ที่อยูใ่นศาสตร์ ไดแ้ก่ ความคิด รวบยอด 

หลกัการ วธีิการ ที่อยูใ่นตารา อยูใ่นหอ้งสมุด ซ่ึงอยูภ่ายนอกตวับุคคล ที่สัง่สมกนัมาเพือ่ให ้คนรุ่นหลงัได้
เรียนรู้ โครงสร้างความรู้ หมายถึง ความรู้ที่อยูภ่ายในตวับุคคล ที่เกิดจากการเรียนรู้ของ บุคคลนั้นๆ ซ่ึงไม่ได้
ลอกเลียนมาจากองคค์วามรู้ แต่ผูเ้รียนตอ้งสร้างขึ้นมาดว้ยตนเอง เป็นความรู้ที่ เกิดขึ้นใหม่ เม่ือพฒันา
โครงสร้างความรู้ต่อไปก็สามารถสร้างผลงานเป็นองคค์วามรู้ใหค้นอ่ืนคน้ควา้ได ้ 

องค์ความรู้ เป็นความรู้ที่เกิดขึ้นต่อเร่ืองใดเร่ืองหน่ึง ซ่ึงอาจเกิดขึ้นจากการถ่ายทอดจาก 
ประสบการณ์ หรือ จากการวเิคราะห์และสงัเคราะห์ขอ้มูล โดยความรู้เกิดขึ้นนั้นผูรั้บสามารถน าไปใช ้ได้
โดยตรง หรือสามารถน ามาปรับใชไ้ด ้เพือ่ให้เหมาะกบัสถานการณ์หรืองานทีก่ระท าอยูเ่ป็นความรู้ที่ เกิดขึ้น
ต่อเร่ืองใดเร่ืองหน่ึง โดยความรู้ที่เกิดขึ้นนั้นผูรั้บสามารถน าไปใชใ้นลกัษณะต่าง ๆ ได ้ 

แหล่งก าเนิดขององค์ความรู้  
1. ความรู้ที่ไดรั้บการถ่ายทอดจากบคุคลอ่ืน  
2. ความรู้เกิดจากประสบการณ์การท างาน  
3. ความรู้ที่ไดจ้ากการวจิยัทดลอง  
4. ความรู้จากการประดิษฐค์ิดคน้ส่ิงใหม่ ๆ  
5. ความรู้ที่มีปรากฏอยูใ่นแหล่งความรู้ภายนอกองคก์รและองคก์รไดน้ ามาใช ้ 
ประเภทขององค์ความรู้ แบ่งได ้เป็น 2 ประเภท ดงัน้ี  
1. องค์ความรู้ที่สามารถอธิบายได้เป็นองคค์วามรู้ซ่ึงท าความเขา้ใจไดจ้ากการฟัง การอธิบาย การ

อ่าน และน าไปใชป้ฏิบตัิ โดยจดัไวอ้ยา่งมีแบบแผนมีโครงสร้างและอธิบายกระบวนการวธีิ ขั้นตอนที่
สามารถน าไปใชไ้ด ้ 

2. องค์ความรู้ที่ไม่สามารถอธิบายได้หรืออธิบายได้ยาก เป็นองคค์วามรู้ที่อธิบายไดย้ากหรือ ใน
บางคร้ังไม่สามารถอธิบายวา่เกิดความรู้ เหล่านั้นไดอ้ยา่งไร ไม่มีแบบแผน โครงสร้างแน่ชดั มกัเกิด ขึ้นกบั
ตวับุคคล ผลของการถ่ายทอดขึ้นอยูก่บัผูถ่้ายทอดและผูรั้บเป็นส าคญั  
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การจัดการองค์ความรู้  
การจัดการองค์ความรู้ คือ การรวบรวมองคค์วามรู้ที่มีอยู ่ซ่ึงกระจดักระจายอยูใ่นตวับุคคล หรือ

เอกสาร มาพฒันาใหเ้ป็นระบบ เพือ่ใหทุ้กคนสามารถเขา้ถึงความรู้ และพฒันาตนเองใหเ้ป็นผูรู้้ รวมทั้ง
ปฏิบติังานไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ อนัจะส่งผลใหอ้งคก์รมีความสามารถในเชิงแข่งขนัสูงสุดโดยที่ความรู้
มี 2 ประเภท คือ  

1. ความรู้ที่ฝังอยู่ในคน เป็นความรู้ที่ไดจ้ากประสบการณ์ พรสวรรคห์รือสญัชาตญาณของ แต่ละ
บุคคลในการท าความเขา้ใจในส่ิงต่างๆเป็นความรู้ที่ไม่สามารถถ่ายทอดออกมาเป็นค าพดูหรือ ลายลกัษณ์
อกัษรไดโ้ดยง่ายเช่น ทกัษะการท างาน งานฝีมือหรือการคิดเชิงวิเคราะห์บางคร้ังเรียกวา่ เป็นความรู้แบบ
นามธรรม 

2. ความรู้ที่ชัดแจ้ง เป็นความรู้ที่สามารถรวบรวม ถ่ายทอดไดโ้ดยผา่นวธีิต่างๆ เช่น การ บนัทึก
เป็นลายลกัษณ์อกัษร ทฤษฎีคู่มือต่างๆและบางคร้ังเรียกวา่เป็นความรู้แบบรูปธรรม  

เคร่ืองมือในการจัดการความรู้  
การจัดการความรู้ ประกอบดว้ย กระบวนการหลกัๆ ไดแ้ก่ การคน้หาความรู้ การสร้างและ 

แสวงหาความรู้ใหม่ การจดัการความรู้ใหเ้ป็นระบบ การประมวลผลและกลัน่กรองความรู้ การแบ่งปัน 
แลกเปล่ียนความรู้ สุดทา้ย คือ การเรียนรู้และเพื่อใหมี้การน าความรู้ไปใชใ้หเ้กิดประโยชน์สูงสุดต่อ 
องคก์รเคร่ืองมือหลากหลายประเภทถูกสร้างขึ้นมาเพือ่น าไปใชใ้นการถ่ายทอดและแลกเปล่ียนความรู้  

 

            ใบความรู้ที่ 15 
เร่ือง องค์ความรู้ 
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การสังเคราะห์องค์ความรู้  
การสังเคราะห์ (องักฤษ: Synthesis) มาจากค าวา่ syn- แปลวา่ ร่วม และค าวา่ thesis แปลวา่

ปรากฏการณ์ใหม่ มีรากศพัทม์าจากภาษากรีกโบราณ มีความหมาย คือประชุม) การสงัเคราะห์ เป็น
กระบวนบูรณาการปัจจยัต่างๆตั้งแต่สองปัจจยัขึ้นไปซ่ึงอาจเป็นไดท้ั้งคน สตัว ์ส่ิงของ รวมทั้งเหตุการณ์
และส่ิงที่อยูใ่นรูปของแนวคิดเขา้มาเป็นองคป์ระกอบร่วมกนัเพือ่ใหเ้กิดส่ิงใหม่หรือ เกิดปรากฏการใหม่ที่
อาจเรียกไดว้า่เป็นการ บูรณาภาพ โดยปัจจยัหรือองคป์ระกอบต่างๆที่เขา้มาสู่ กระบวนบูรณาการในการ
สงัเคราะห์นั้นบางปัจจยัอาจจะไดผ้า่นการวเิคราะห์แยกแยะสืบคน้มาก่อน แลว้ ขณะที่บางปัจจยัก็อาจจะ
ยงัไม่ไดผ้า่นการวเิคราะห์แยกแยะสืบคน้มาก่อน สภาวะรูปของปัจจยั และองคป์ระกอบต่างๆที่น ามาเป็น
ปัจจยัและองคป์ระกอบในการสงัเคราะห์นั้นอาจเป็นไปไดท้ั้งแบบ รูปธรรมและนามธรรม ซ่ึงบูรณภาพที่
เป็นปรากฏการณ์ใหม่หรือส่ิงใหม่อนัเกิดขึ้นจากการสงัเคราะห์ นั้นก็เป็นไปไดท้ั้งแบบรูปธรรมและ
นามธรรมเช่นกนั 

ขั้นตอนการสังเคราะห์  
1. ก าหนดหวัเร่ืองและจุดประสงคท์ี่จะสงัเคราะห์ให้ชดัเจนวา่ตอ้งการสงัเคราะห์เพือ่ใหเ้กิด 

บูรณากภาพหรือปรากฏการณ์ใหม่ในรูปแบบใด เช่นเพือ่ใหเ้กิดผลผลิต เพือ่ใหเ้กิดขอ้สรุป หรือ เพือ่ให ้
เกิดการท านายเหตุการณ์ในอนาคตโดยก าหนดวตัถุประสงคใ์หช้ดัเจนดว้ยวา่จะสงัเคราะห์เพือ่น าผล การ
สงัเคราะห์ที่ไดไ้ปด าเนินการในส่ิงใดต่อ  

2. จดัเตรียมปัจจยัและองคป์ระกอบต่างๆที่จะน าเขา้สู่กระบวนการสงัเคราะห์ซ่ึงอาจเป็นคน สตัว ์
ส่ิงของ หรือเป็นประเด็นนามธรรมต่างๆ คดักรอง คดัเลือกใหไ้ดข้อ้มูลหรือปัจจยัวตัถุดิบต่างๆที่มี 
คุณภาพเพือ่น าสู่กระบวนการสงัเคราะห์  

3. สงัเคราะห์ปัจจยัและองคป์ระกอบต่างๆที่เตรียมไวต้ามจุดประสงคท์ี่ก  าหนด โดยให้ 
กระบวนการสงัเคราะห์มุ่งที่การน าปรากฏการใหม่หรือบูรณาภาพที่ไดจ้ากการสงัเคราะห์ไปใชใ้หเ้กิด 
ประโยชน์ตามที่ไดก้  าหนดไวใ้นวตัถุประสงคข์องการสงัเคราะห์  

 
 

 

            ใบความรู้ที่ 15 
เร่ือง องค์ความรู้ 
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4. ตรวจสอบและประเมินผลการสงัเคราะห์ที่ไดว้า่น่าจะมีความแม่นยา ความเที่ยง และ ความ

เป็นไปไดม้ากนอ้ยเพยีงใดเพือ่เตรียมนาไปใชต้ามวตัถุประสงค ์ 
4.1 ผลการสงัเคราะห์ที่มีคุณภาพ มีความแม่นยาน่าเช่ือถือและมีความเป็นไปไดสู้ง สามารถนาผลของการ
สงัเคราะห์ดาเนินการนาไปใชใ้นขั้นต่อไปไดต้ามวตัถุประสงค ์ 
4.2 ผลของการสงัเคราะห์ที่ไม่มีคุณภาพ ใหน้าผลของการสงัเคราะห์นั้นเขา้สู่ กระบวนการวเิคราะห์เพือ่
ดาเนินการแยกแยะตรวจสอบหาที่มาของปัจจยัและองคป์ระกอบต่างๆที่ได ้นาเขา้สู่กระบวนการ
สงัเคราะห์รวมทั้งตรวจสอบคุณภาพของผูท้าการสงัเคราะห์เพือ่สืบคน้หาที่มา และเหตุปัจจยัที่ทาใหผ้ล
ของการการสงัเคราะห์เป็นผลการสงัเคราะห์ที่ไม่มีคุณภาพ และเม่ือวเิคราะห์ หาเหตุปัจจยัต่างๆนั้นได้
แลว้ใหแ้กไ้ขปรับปรุงหรือเปล่ียนแปลงเพือ่พฒันาขอ้มูลหรือองคป์ระกอบ ปัจจยัต่างๆนั้นใหมี้คุณภาพ
ต่อไปเพือ่นาเขา้สู่กระบวนการสงัเคราะห์ใหม่อีกคร้ังหน่ึง  

5. น าผลการสงัเคราะห์ไปใชป้ระโยชน์ตามจุดมุ่งหมายโดยจะนาเสนอต่อสาธารณะหรือเก็บ เป็น
ขอ้มูลสงัเคราะห์ส่วนตวัก็แลว้แต่จุดประสงคข์องผูท้าการสงัเคราะห์ เช่น สงัเคราะห์สถานการณ์ ปัจจุบนั
เพือ่น าไปใชป้ระกอบการคาดเดาโอกาสของเหตุการณ์ที่อาจจะเกิดขึ้นไดใ้นอนาคต 

 
 

            ใบความรู้ที่ 15 
เร่ือง องค์ความรู้ 

 

 
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

  

 

 


